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Heidrick & Struggles International, Inc., junto con sus filiales y afiliadas (colectivamente, "Heidrick"), es un proveedor líder de 

servicios globales de búsqueda ejecutiva y consultoría de liderazgo. Heidrick valora enormemente su privacidad y está 

comprometido a proteger sus datos personales. Mantenemos esta Política de Privacidad para expresar nuestro compromiso con su 

privacidad. Para obtener detalles sobre qué entidad de Heidrick es el controlador de datos de su Información Personal, vea aquí. 

 

En esta Política de Privacidad, describimos cómo recopilamos, utilizamos, transferir y divulgamos cualquier información que 

identifique, se relacione, describa, sea razonablemente capaz de asociarse o podría razonablemente vincularse, directa o 

indirectamente, con un individuo o hogar en particular, e incluye cualquier información que esté sujeta a las leyes de protección de 

datos aplicables ("Información Personal", el cual incluye Información Personal Sensible, si la hubiera) de quienes visitan nuestros 

sitios web, participan o están incluidos en nuestras búsquedas de ejecutivos o directivos o servicios de consultoría de liderazgo, 

cuya Información Personal nos es proporcionada como parte de nuestro servicio Heidrick Digital o de otra manera nos es 

proporcionada a través de cualquier otro servicio o actividad relacionada con el negocio (colectivamente, los "Servicios"). Los sitios 

web son propiedad y están operados por Heidrick and Struggles en nombre de sus filiales y subsidiarias, puede encontrar detalles 

de todas nuestras oficinas y afiliadas haciendo clic aquí. Comunicamos nuestra Política de Privacidad a todos los empleados, y 

aplicamos estrictamente las salvaguardas dentro de Heidrick. 

 

RESUMEN DE PUNTOS CLAVE 

 

Recopilación de Información Personal En relación con nuestros servicios, recopilamos nombre, 
datos de contacto y empleo, así como otra Información 
Personal detallada a continuación. Esta información 
puede ser recopilada a través de usted, de su 
empleador o de fuentes de terceros. Haga clic aquí para 
obtener más información. 

Datos Indirectos y Cookies Recopilamos automáticamente información del 
dispositivo, como su dirección IP, navegador y sistema 
operativo, junto con información de las Cookies para 
proporcionar y mantener nuestros Servicios y presentar 
anuncios personalizados que creemos que son 
relevantes para usted así como proporcionar opciones 
sobre el uso de ciertas Cookies. Haga clic aquí para 
obtener más información. 

Uso de la Información Personal y Bases Legales para su 
Procesamiento 

Utilizamos la Información Personal para responder a sus 
consultas, proporcionar y mantener nuestros Servicios, 
para fines de marketing y desarrollo de negocios, y para 
satisfacer nuestros derechos y obligaciones legales. 
También la utilizamos para fines de investigación, 
estadísticos y de desarrollo, y para mejorar nuestros 
Servicios, aunque en una forma desidentificada. Cuando 
corresponda, nos basamos en su consentimiento, la 
necesidad de realizar una transacción o satisfacer 
nuestras obligaciones legales, y nuestros intereses 
legítimos (a los que tiene derecho a oponerse), como 
nuestras bases legales para el procesamiento de su 
Información Personal. Haga clic aquí para obtener más 
información. 

Divulgación de Información Personal Compartimos Información Personal según sea 
necesario para proporcionar y desarrollar nuestros 
Servicios, con proveedores de servicios y clientes en 
relación con los Servicios, y según sea necesario o 
permitido para satisfacer los derechos y obligaciones 
legales. Haga clic aquí para obtener más información. 

Seguridad de la Información Personal Mantenemos medidas técnicas y organizativas 
razonables para proteger la Información Personal de 
pérdidas, mal uso y acceso no autorizado, divulgación, 
alteración y destrucción. Haga clic aquí para obtener 
más información. 
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Transferencias Transfronterizas Proporcionamos protecciones adecuadas para las 
transferencias transfronterizas de Información Personal. 
Haga clic aquí para obtener más información. 

Retención Retenemos su Información Personal relacionada con las 
actividades de marketing mientras usted continúe 
aceptando dichas comunicaciones, y de lo contrario 
mantenemos su información durante el tiempo 
necesario para proporcionar los Servicios y cumplir con 
las obligaciones legales. Haga clic aquí para obtener 
más información. 

Derechos del Titular de los Datos Dependiendo de donde resida, tiene ciertos derechos 
para acceder a su Información Personal con el fin de 
corregir, eliminar, transferir, objetar o retirar el 
consentimiento (como para fines de marketing) a cierto 
procesamiento de su Información Personal poniéndose 
en contacto con nosotros como se detalla a 
continuación. Haga clic aquí para obtener más 
información. 

Contáctenos Por favor, contáctenos como se detalla a continuación si 
tiene alguna pregunta. Haga clic aquí para obtener más 
información. 

 

Información personal que recopilamos 

 

Con su consentimiento o como está permitido legalmente (de acuerdo con la ley aplicable), recopilamos varias categorías de 

Información Personal en relación con los Servicios. 

 

Si envía una consulta o pregunta a través de un formulario en línea o correo electrónico a nuestro sitio web, recopilamos su 

nombre, dirección de correo electrónico u otra Información Personal contenida en su correspondencia, incluyendo la información 

compartida en un currículum vitae o CV. 

 

Si recibe o participa en nuestros servicios de búsqueda ejecutiva, de junta directiva o de consultoría de liderazgo, recopilamos su 

nombre, título, información de contacto profesional y personal, datos demográficos, resultados de cualquier evaluación, encuesta o 

cuestionario que complete o que sea completado por Heidrick o sus clientes sobre usted después de la ubicación, compensación, 

objetivos laborales, membresías, participación comunitaria, detalles en su currículum vitae (incluyendo su historial educativo, 

historial laboral y otras calificaciones), habilidades lingüísticas, rendimiento laboral, reputación, respuestas a preguntas de 

entrevista y detalles financieros (para coordinar y reembolsar los viajes), que recopilamos de usted o de fuentes de terceros como 

búsquedas y recursos en línea (como sitios web de empresas), contactos profesionales y su empleador (solo para nuestros 

servicios de consultoría de liderazgo). 

Si su empleador se suscribe a nuestro servicio Heidrick Digital, recibimos su nombre, dirección de correo electrónico, foto, edad, 

género y etnia (solo si su empleador lo divulga), información de contacto, ubicación, rol, antecedentes profesionales y educativos, 

calificaciones de rendimiento, comentarios y resultados de evaluaciones (incluyendo los resultados de las evaluaciones 

completadas a través de otro Servicio de Heidrick). Esta Información Personal generalmente es proporcionada por su empleador y 

forma parte de su perfil. También recibimos Información Personal que usted sube a Heidrick Digital, incluyendo información de 

contacto adicional, antecedentes profesionales y educativos, aspiraciones de carrera, objetivos de desarrollo y otra información 

incluida en su currículum vitae o CV. Estos se agregan a su perfil. Donde usted completa evaluaciones con Heidrick, estas también 

se agregarán a su perfil. También recopilamos Información Personal sobre usted de varias fuentes comerciales o públicamente 

disponibles de terceros, como búsquedas y recursos en línea. 



 

Podemos combinar la Información Personal que recibimos sobre usted de nuestros diferentes Servicios. Si usted es un cliente o un 

posible cliente, recopilamos su nombre, datos de contacto, título o posición, productos o servicios solicitados, u otra información 

que usted proporcione, incluyendo a través de formularios en línea o correspondencia por correo electrónico. Podemos usar 

información de acceso público para verificar la información que nos proporcionan y para administrar y expandir nuestro negocio. A 

menos que la ley lo requiera o autorice, no procesamos Información Personal sensible sobre usted, a menos que usted haya 

consentido afirmativamente a este procesamiento. 

Si ha compartido su información personal con nosotros en un contexto relacionado con el negocio que no se menciona 

anteriormente, podemos recopilar su nombre, datos de contacto, título o posición, u otra información que decida proporcionarnos. 

Si proporciona Información Personal de otra persona, debe mostrarles una copia de esta Política de Privacidad y obtener su 

consentimiento para compartir su Información Personal con nosotros antes de hacerlo. 

Recopilación indirecta de datos y cookies 

 

Este sitio web recopila automáticamente cierta información del dispositivo, como su dirección IP, identificador único de dispositivo, 

Cookies (como se discute a continuación), datos geográficos, país, navegador, sistema operativo del dispositivo, versión de la 

aplicación, configuración de idioma y páginas que se le han mostrado. Sin embargo, tenga en cuenta que no consideramos que 

esta información del dispositivo sea Información Personal, excepto cuando la vinculamos a usted como individuo o cuando la ley 

aplicable lo requiere. 

 

Este sitio web también utiliza pequeños archivos de texto llamados cookies, etiquetas y otras tecnologías de seguimiento 

(colectivamente, "Cookies"), que se almacenan en su dispositivo o navegador. Como se explica en detalle más adelante, utilizamos 

Cookies para proporcionar nuestro sitio web, recopilar información sobre sus patrones de uso cuando navega por este sitio web 

con el fin de personalizar su experiencia y entender cómo los visitantes en general utilizan nuestro sitio web para mejorarlo. 

También permitimos que ciertos socios de confianza coloquen Cookies en nuestro sitio web para recopilar información sobre cómo 

interactúa con nuestro sitio web y otros sitios web que visita. La información recopilada de estas Cookies se utiliza para 

proporcionar publicidad en otros sitios web basada en sus intereses, también conocida como publicidad basada en intereses. 

También utilizamos estas Cookies para determinar la eficacia de nuestros esfuerzos publicitarios con el fin de mejorar los anuncios 

que ve. 

Las Cookies en nuestro sitio web se dividen generalmente en: 

• Cookies Estrictamente Necesarias: Cookies que son necesarias para operar nuestro sitio web, como mantener la seguridad del 

sitio web. Estas son Cookies de sesión que se borran cuando cierras tu navegador. 

• Cookies Analíticas/de Rendimiento: Cookies que nos permiten reconocer y contar el número de personas que visitan nuestro 

sitio web y entender cómo estos visitantes navegan a través de nuestro sitio web. Esto ayuda a mejorar el funcionamiento de 

nuestro sitio web, asegurando que los visitantes puedan encontrar fácilmente lo que buscan en nuestro sitio web. Estas Cookies 

son cookies de sesión que se borran cuando cierras tu navegador. 

• Cookies Funcionales: Cookies que mejoran el rendimiento funcional de nuestro sitio web y facilitan su uso, incluyendo que 

hayas visitado previamente nuestro sitio web para mantener tus preferencias de idioma. Estas Cookies se clasifican como Cookies 

persistentes, porque permanecen en tu dispositivo para que podamos proporcionar la misma experiencia durante tu próxima visita 

a nuestro sitio web. 



• Cookies de Enfoque: Cookies colocadas por socios de confianza que utilizamos para entender cómo los visitantes interactúan 

con nuestro sitio web y otros sitios web de terceros que visitas, incluyendo las páginas que has visitado y los enlaces que has 

seguido, con el fin de mostrarte anuncios basados en tus intereses (también conocido como publicidad basada en intereses). Estas 

Cookies se clasifican como Cookies persistentes, porque permanecen en tu dispositivo para que las usemos durante tu próxima 

visita a nuestro sitio web. 

Opciones de Cookies  

En la mayoría de los casos necesitaremos su consentimiento para usar cookies en el sitio web; se aplican excepciones a esto, 

como cuando la cookie es esencial para que podamos proporcionarle un servicio que ha solicitado. Puede revisar la configuración 

de su navegador de Internet, típicamente bajo "Ayuda" o "Opciones de Internet" para las opciones que tiene para bloquear ciertas 

Cookies. Para obtener más información sobre las Cookies utilizadas para la publicidad basada en intereses, y para ejercer ciertas 

opciones que tiene con respecto a estas Cookies, por favor visite la Alianza de Publicidad Digital, Alianza de Publicidad Digital-

Canadá, Alianza Interactiva de Publicidad Digital Europea según corresponda, o la Iniciativa de Publicidad en Red. Por favor, 

también visite los siguientes enlaces específicos para obtener información adicional y opciones sobre ciertas Cookies: 

 

• Google Analytics: para analizar cómo utiliza nuestro sitio web. Google puede agregar datos que recopilan de sus diversos 

servicios, incluyendo Google Analytics (y también Google Translate, Google Maps y YouTube). Usted reconoce y acepta que no 

tenemos control sobre la recopilación de datos de Google. 

 

Por favor, tenga en cuenta que al optar por no aceptar ciertas cookies, no podrá acceder a funciones importantes o disfrutar de 

ciertas comodidades de este sitio web. 

Cómo utilizamos la información personal 

 

Podemos utilizar la Información Personal para responder a sus consultas y responder a sus preguntas sobre nuestros Servicios. 

Podemos utilizar su Información Personal para proporcionar y mejorar los Servicios, como la búsqueda, identificación, evaluación y 

retención de talento para puestos ejecutivos o de junta y equipos, enviándole puestos ejecutivos o de junta que puedan ser de su 

interés, evaluando equipos de liderazgo y organizaciones en esfuerzos para mejorar su rendimiento y cultura, proporcionando 

asesoramiento sobre las necesidades y tendencias para nuestros clientes, compartiendo liderazgo de pensamiento que pueda ser 

de su interés, brindando soporte a nuestros clientes en relación con su uso de nuestros Servicios en línea (como Heidrick Digital) y 

manteniendo, mejorando y entrenando nuestros Servicios, incluyendo nuestra plataforma impulsada por inteligencia artificial, 

Heidrick Navigator. También podemos utilizar la Información Personal para los fines de asegurar, mejorar y mantener nuestro sitio 

web y sistemas de TI y otros propósitos de administración de negocios, incluyendo lo necesario para cumplir con nuestras 

obligaciones legales y de cumplimiento o en relación con consultas regulatorias, auditorías, reclamaciones legales, citaciones, 

órdenes, u otros procesos o solicitudes gubernamentales/reguladores/judiciales. 

Cuando deseamos procesar su Información Personal para propósitos diferentes a los mencionados en esta Política de Privacidad, 

obtendremos su consentimiento (según lo requiera la ley aplicable) o nos aseguraremos de tener una base legal adecuada para 

hacerlo. 



 

Bases Legales para el Procesamiento 

 

Algunas jurisdicciones requieren que expliquemos las bases legales en las que nos apoyamos para recopilar, utilizar y compartir su 

Información Personal. Nos basamos en varias bases legales diferentes para utilizar su Información Personal, incluyendo: (i) según 

sea necesario para realizar una transacción (para responder a su solicitud, como por información sobre un Servicio específico); (ii) 

según sea necesario para cumplir con una obligación legal (como cuando utilizamos la Información Personal para llevar registros 

para justificar la responsabilidad fiscal); (iii) consentimiento (como para enviar marketing o ciertas cookies, y procesar la 

Información Personal sensible); y (iv) necesario para intereses legítimos (como proporcionar, mantener, asegurar, personalizar y 

mejorar los Servicios que le proporcionamos, un interés legítimo es cuando tenemos una razón comercial o de negocios para usar 

su información, siempre y cuando esto no sea anulado por sus propios derechos e intereses). 

 

También procesamos información sobre usted en una forma anónima, seudonimizada o no atribuible para fines de investigación, 

estadísticos y de desarrollo, y para mantener, mejorar y capacitar nuestros Servicios- en cuyo caso, esta Política de Privacidad no 

se aplicará a sus datos anonimizados. Nuestra intención con este procesamiento es utilizar información que no puede y no puede 

identificarlo personalmente. Sin embargo, en algunos casos, podemos tener otra información sobre usted (ya sea por derecho 

propio o en nombre de nuestros clientes) que nos permitiría reidentificarlo. El simple hecho de tener la capacidad de reidentificarlo 

(aunque no tengamos la intención de hacerlo) significa que no podemos decir que la información que utilizamos para estos fines 

siempre es verdaderamente anónima. 

 

Las bases legales específicas en las que nos basamos para este procesamiento dependen de la Información Personal en cuestión 

y el contexto en el que se recopila la información. En la mayoría de los casos, nos basaremos en su consentimiento o en nuestro 

interés comercial legítimo en mejorar nuestros Servicios. Si tiene preguntas sobre o necesita más información acerca de las bases 

legales en las que nos apoyamos para procesar su Información Personal, por favor contáctenos como se detalla a continuación. 

Si reside en la China continental, recibimos y registramos su consentimiento separado para el procesamiento de su Información 

Personal, según lo requiere la ley aplicable. 

Divulgación de información personal 

Compartimos la Información Personal con nuestras filiales y afiliadas en todo el mundo en relación con la prestación de nuestros 

Servicios de acuerdo con las condiciones de esta Política de Privacidad. Una lista de dichas oficinas y afiliadas se encuentra aquí. 

También divulgamos la Información Personal a proveedores de servicios de terceros, como auditores, proveedores de tecnología 

de la información o árbitros para proporcionar el sitio web o los Servicios y para ayudar a respaldar nuestras operaciones 

comerciales y desarrollo de negocios. Una lista de proveedores de servicios de terceros se puede encontrar listado a continuación; 

aquellos aplicables a los residentes de la China continental están marcados con un asterisco. Estas organizaciones tendrán acceso 

a su Información Personal según sea necesario para realizar sus funciones, pero no pueden usar esos datos para ningún otro 

propósito. También compartimos la Información Personal con nuestros clientes según sea necesario en relación con una búsqueda 

ejecutiva o de junta para oportunidades que creemos que son de su interés, así como en relación con la prestación de 



asesoramiento o evaluaciones en relación con nuestros servicios de consultoría de liderazgo y como parte de la suscripción de 

nuestros clientes (es decir, su empleador) a Heidrick Digital. Nos reservamos el derecho de divulgar la Información Personal 

cuando creemos que dicha divulgación es requerida por la ley o es apropiada en relación con cualquier reclamo legal (litigio real o 

propuesto), citaciones, órdenes u otros procesos o solicitudes gubernamentales/reguladores/judiciales, así como para proteger a 

los visitantes o a la empresa (personas y propiedades) y otros derechos o intereses, o para cumplir con la ley aplicable. 

 

Si nosotros o cualquier parte de nuestra organización es vendida, o algunos de sus activos son transferidos a un tercero, su 

Información Personal, como un activo valioso, también puede ser transferida al adquirente, incluso si no están en la misma línea de 

negocio que nosotros. Nuestra base de datos de clientes podría venderse por separado del resto del negocio, en su totalidad o en 

varias partes. Los posibles compradores y sus asesores pueden tener acceso limitado a los datos como parte del proceso de venta. 

Sin embargo, el uso de su Información Personal seguirá estando sujeto a esta Política de Privacidad. De manera similar, su 

Información Personal puede ser transmitida a un sucesor en interés en el improbable evento de una liquidación, quiebra o 

administración. 

 

Seguridad de la información personal 

 

Heidrick mantiene lo que considera medidas técnicas y organizativas razonables y apropiadas diseñadas para proteger la 

Información Personal de pérdidas accidentales, mal uso y acceso o procesamiento no autorizado o ilegal, divulgación, alteración y 

destrucción. En la medida en que divulgamos la Información Personal a clientes o proveedores de servicios de terceros, exigimos 

que dichos terceros también mantengan medidas de seguridad y confidencialidad razonables y utilicen la Información Personal de 

acuerdo con nuestras instrucciones y la ley aplicable. 

 

Tenemos medidas de seguridad en su lugar diseñadas para proteger nuestra base de datos de usuarios y el acceso a esta base de 

datos está restringido internamente. 

 

Transferencias transfronterizas 

Su Información Personal puede ser almacenada y/o procesada en países que no proporcionan el mismo nivel de protección para la 

Información Personal que las leyes de protección de datos de su país de origen. Tomamos las medidas apropiadas, cuando es 

necesario, para proporcionar garantías adecuadas para que la Información Personal sea transferida, incluyendo, entre otras y 

según corresponda, las cláusulas estándar de protección de datos adoptadas o aprobadas por la Comisión Europea junto con 

compromisos vinculantes y exigibles. Si usted se encuentra en la Unión Europea, Heidrick participa en el Marco de Privacidad de 

Datos UE-EE.UU. para los Datos Personales recibidos en los Estados Unidos ("EU-US DPF") desde la Unión Europea y el Espacio 

Económico Europeo, la Extensión del Reino Unido al EU-US DPF ("UK-US DPF), y el Marco de Privacidad de Datos Suizo-EE.UU. 

("Swiss-US DPF"). Heidrick se adhiere al EU-US DPF según lo establecido por el Departamento de Comercio de los EE.UU. con 

respecto a la Información Personal Europea, incluyendo sus Principios de Notificación, Elección, Responsabilidad de la 



Transferencia Ulterior, Seguridad, Integridad de Datos y Limitación de la Finalidad, Acceso y Recurso, Aplicación y 

Responsabilidad. Si hay algún conflicto entre los términos en esta política de privacidad y los Principios del Marco de Privacidad de 

Datos, los Principios rigen. Puede encontrar la lista de participantes en el DPF aquí. Cuando la ley lo requiera, usted puede solicitar 

una copia de dichas garantías poniéndose en contacto con nosotros como se detalla a continuación. Como empresa global, la 

Información Personal puede ser accesible para aquellos en otras oficinas, una lista de nuestras ubicaciones de oficinas se puede 

encontrar aquí. 

Bajo ciertas leyes de protección de datos, usted puede tener el derecho de solicitar una copia de tales salvaguardas al 

contactarnos como se detalla a continuación. Como empresa global, la Información Personal puede ser accesible para aquellos en 

otras oficinas, una lista de nuestras ubicaciones de oficinas se puede encontrar aquí. Su Información Personal puede ser accedida 

y procesada por (i) nuestro Equipo Global de TI y Ciberseguridad que se encuentra en los Estados Unidos de América y es 

empleado por Heidrick & Struggles International Inc., y (ii) nuestra Oficina Global de Protección de Datos que se encuentra en 

Londres (Inglaterra) y es empleado por Heidrick & Struggles (UK) Limited, cuyo nombre y detalles de contacto se detallan a 

continuación. El propósito del procesamiento es proteger la seguridad de su Información Personal y responder a cualquier solicitud 

hecha para el ejercicio legal de sus derechos estatutarios con respecto a su Información Personal como se detalla a continuación. 

Como participante del DPF, Heidrick está sujeto a los poderes de investigación y aplicación de la Comisión Federal de Comercio 

(FTC). Heidrick tiene la obligación de arbitrar ciertas reclamaciones, siempre que un individuo haya invocado el arbitraje vinculante 

como se establece en el Anexo I de los Principios. 

Retención  

Normalmente retenemos la Información Personal relacionada con las actividades de marketing mientras usted acepte las 

comunicaciones de marketing de nuestra parte. Para la Información Personal que recopilamos y procesamos para otros propósitos, 

como se describe anteriormente, normalmente retenemos dicha Información Personal por no más del período necesario para 

cumplir con los propósitos descritos en esta Política de Privacidad, y según sea necesario para abordar los derechos y obligaciones 

fiscales, corporativas, de cumplimiento, litigios y legales, después de lo cual eliminaremos de forma segura y/o tomaremos medidas 

para anonimizar correctamente su Información Personal. Si opta por no recibir comunicaciones de marketing, continuará recibiendo 

comunicaciones nuestras sobre su relación con nosotros donde la ley lo permita.  

Derechos del Titular de los Datos  

Heidrick desea mantener la Información Personal que sea precisa, actual y completa. Si la Información Personal que proporcionó 

anteriormente ha cambiado, por favor envíe su nueva información aquí o, si tiene acceso directo a Heidrick Digital Solutions, puede 

rectificar las inexactitudes directamente en su perfil. 

 

Si prefiere no recibir ninguna comunicación de marketing directo de nuestra parte, puede optar por no participar en cualquier 

momento. Para optar por no recibir comunicaciones de marketing de nuestra parte, por favor siga las instrucciones detalladas en 

nuestras comunicaciones a usted. Si su objeción no es al marketing directo en general, sino al marketing directo por un canal 

particular, por ejemplo, correo electrónico o teléfono, por favor especifique el canal al que se está oponiendo. 

Donde la ley aplicable lo requiera, en la medida permitida por las leyes de su país, puede tener el derecho de obtener la 

confirmación de que mantenemos cierta Información Personal sobre usted, de acceder a la Información Personal que tenemos 

sobre usted y de corregir, portar, eliminar (derecho al olvido), restringir, bloquear o retirar el consentimiento al procesamiento de 

https://urldefense.com/v3/__https:/www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search__;!!JQ-HQUr1Rg!gwhW3dQu1qzqYxcf0MkyWbWXz6deAjmIWiB_GFM1FFCRJA_cqPg8LgJSIbI9lqfbwgB5JiuJE__oADw80Kq3cCCF05DXe7s$
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cierta Información Personal (sin afectar la legalidad del procesamiento basado en el consentimiento antes de su retirada), 

poniéndose en contacto con nosotros como se detalla a continuación. En particular, tiene derecho a oponerse a nuestro uso de su 

Información Personal, como recibir aperturas ejecutivas o de junta. Estos derechos mencionados anteriormente pueden estar 

sujetos a algunas condiciones y excepciones. Puede obtener más información sobre estos derechos tal como se aplican en la UE y 

el Reino Unido leyendo el Reglamento General de Protección de Datos aquí: http://www.eugdpr.org/the-regulation.html. También 

tiene derecho a presentar una queja ante una autoridad de protección de datos en la UE, o, con respecto al régimen de protección 

de datos del Reino Unido (UK GDPR etc.) la Oficina del Comisionado de Información en el Reino Unido. Por favor, póngase en 

contacto con nosotros a continuación y envíe los detalles de su solicitud para preguntar o ejercer tales derechos. Tenga en cuenta 

que necesitamos retener cierta Información Personal según lo requerido o permitido por la ley aplicable. 

Si usted es residente en la China continental, los derechos mencionados anteriormente pueden estar sujetos a algunas condiciones 

y excepciones según lo dispuesto por la ley de protección de datos aplicable. También tiene derecho a presentar una queja ante 

nosotros o ante la autoridad de protección de datos relevante en la República Popular de China, a saber, la Administración del 

Ciberespacio de China. Por favor, contáctenos utilizando la información de contacto a continuación y envíe los detalles de su 

solicitud para preguntar o ejercer dichos derechos. 

 

Si reside en California, tiene derecho a solicitar qué información recopilamos y utilizamos. También tiene derecho a preguntar qué 

información divulgamos y vendemos. También tiene derecho a solicitar que eliminemos la información que hemos recopilado de 

usted. Para ejercer sus derechos puede ponerse en contacto con nosotros como se indica a continuación. Estos derechos no se 

aplican si usted es un solicitante de empleo, empleado, contratista o empleado de otra empresa que interactúa con nosotros en su 

papel de empleado en esa empresa. Requeriremos, como mínimo, la siguiente información para verificar su solicitud: nombre y 

apellido, dirección de correo electrónico personal y número de teléfono. No discriminaremos contra usted porque haya ejercido 

cualquiera de sus derechos bajo la Ley de Privacidad del Consumidor de California. Puede designar a un agente para hacer una 

solicitud proporcionando lo siguiente: (1) evidencia escrita de la autoridad del agente, firmada por el consumidor y notariada; y (2) 

información personal del agente autorizado para fines de verificación. 

Enlaces a otros sitios de internet 

El sitio web proporciona enlaces a otros sitios de internet de terceros. A pesar de estos enlaces, esta Política de Privacidad se 

aplica solo a nuestros Servicios. No somos responsables de las prácticas de privacidad ni del contenido de esos otros sitios de 

terceros. Por favor, lea la política de privacidad de cada sitio de internet no relacionado que visite antes de aceptar sus términos o 

de usar esos sitios web. Heidrick no es responsable de las prácticas de privacidad de tales sitios de Internet. Si nos ha pedido que 

compartamos datos con sitios de terceros (como sitios de redes sociales), es posible que sus servidores no sean seguros. 

Cambios en nuestra política de privacidad 

Heidrick se reserva el derecho de cambiar o modificar la Política de Privacidad de vez en cuando a su sola discreción, según lo 

permitido por la ley aplicable. Cualquier nueva política será automáticamente efectiva cuando se publique en el sitio web. Por lo 

tanto, debe volver aquí regularmente para ver nuestra política más actualizada. También debe imprimir una copia para sus 

registros. Si hacemos un cambio material a esta Política de Privacidad, publicaremos la política revisada en esta página web y 

obtendremos su consentimiento si la ley aplicable lo requiere. Nada en esta Política de Privacidad tiene la intención de crear un 

acuerdo o contrato entre Heidrick y cualquier persona o entidad que utilice este sitio web o proporcione cualquier Información 

Personal. 

http://www.eugdpr.org/the-regulation.html


Información de contacto 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de Privacidad o cómo manejamos su información personal, por favor contacte a 

nuestro Oficial de Protección de Datos, Abigail Schuster (con sede en California, Estados Unidos) en privacy@heidrick.com o envíe 

una solicitud electrónicamente haciendo clic aquí. Alternativamente, puede llamar a nuestro número gratuito en EE. UU. y Canadá 

al 1-844-916-1329. 

Si prefiere contactarnos por correo postal, utilice las siguientes direcciones a continuación, la dirección indicada para su oficina 

local que puede encontrar aquí, o contáctenos para obtener una dirección local: 

 
Attn: LEGAL Department 
Heidrick & Struggles 
233 S. Wacker Drive 
Suite 4900 
Chicago, IL 60606 

 
 
Attn: LEGAL - Data Protection Officer 
Heidrick & Struggles (UK) Limited 
31 St. James's Square  
London, GB SW1Y 4JR 
United Kingdom 
 
Debido a la naturaleza de nuestras operaciones de procesamiento, también hemos nominado al siguiente representante dentro del 

Espacio Económico Europeo: 

 
Attn: LEGAL - Data Protection Representative  
Heidrick & Struggles Belgium 
Blue Tower, Avenue Louise 326 
15th floor, Brussels 1050 
Belgium 
 
Attn: LEGAL Department 
Heidrick & Struggles (Shanghai) Talent Consulting Co., Ltd.  
Suites 3701-02, 3712-13, 37/F, Tower 2, Plaza 66 
1366 Nanjing Road West 
Shanghai, 200040, People’s Republic of China 
 
Heidrick & Struggles (Shanghai) Talent Consulting Co., Ltd. – Beijing Branch 
Suite 718, South Tower, Kerry Center 
1 Guanghua Road, Chaoyang District 
Beijing, 100020, People’s Republic of China 

Responderemos a su solicitud de acuerdo con la ley aplicable. Según lo permitido por la ley aplicable, puede ponerse en contacto 

con su autoridad local de protección de datos si tiene alguna pregunta. 

 

 

Proveedor de servicios externo Descripción 

6Sense Herramienta de marketing basada en cuentas 



Amazon Web Services, Inc. Proveedor de alojamiento en la nube 

Atlassian Software de colaboración 

Avaamo Plataforma en la nube para IA conversacional 

Box.com Plataforma segura de gestión de contenidos 

Censia Solución de tecnología IA para perfiles de candidatos a 

puestos de trabajo 

Cronofy Software de herramienta de programación 

Docebo Sistema de gestión de aprendizaje impulsado por IA utilizado 

por los participantes 

DocuSign Software de firma electrónica y contratación 

Dovetail Software de información para entrevistas 

EightFold AI Gestión del talento de IA 

Envisia Learning Plataforma para alojar evaluaciones organizacionales basadas 

en encuestas 

Gainsight Software de gestión del éxito del cliente 

GlobalRelay Archivo de comunicaciones electrónicas 

Gong.io Herramienta de habilitación de ventas 



Google Publicidad online, almacenamiento 

Heroku Plataforma de aplicaciones en la nube 

HireVue Proveedor de evaluación de terceros 

Hogan Assessments Proveedor de evaluación de terceros 

Kantata Automatización de servicios profesionales 

Mailgun Servicio de entrega de correo electrónico 

Microsoft Corporation Software informático, servicios en la nube y servicios 

relacionados 

Mongo DB Base de datos alojada en la nube 

Okta Proveedor de gestión de identidades/SSO 

Pardot Herramienta de correo electrónico de ventas y marketing 

Peoplesoft/Concur Software de finanzas 

Pinpoint Servicios de habilitación de voz 

ReachDesk Plataforma de correo directo y regalos 

Salesforce Plataforma de apoyo a la comunicación con clientes y 

candidatos 

Saville Assessments Proveedor de evaluación de terceros 



Snowflake Empresa de nube de datos basada en computación en la nube 

Sovren Reanudar herramienta de análisis 

Tazio Proveedor de plataforma de evaluación 

WeCom Herramienta de comunicación empresarial y colaboración en la 

oficina 

Zendesk Plataforma en la nube para respaldar la experiencia del cliente 

para candidatos y clientes 

Zoom.com Reuniones virtuales externas/internas y videoconferencias 

 

 


